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นโยบายการกํากบัดูแลกจิการที่ดี 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 คณะกรรมการ มีความมุงมั่นในการสงเสริมใหธนาคารเปนองคกรที่มีการกํากับ

ดูแลกิจการที่ดี โดยมุงเนนการสรางประโยชนใหแกผูมีสวนไดเสียโดยรวม มีความสุจริต โปรงใส 

ตรวจสอบได ในการดําเนินธุรกิจ มีการดําเนินงานที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และเปด

โอกาสใหผูมีสวนเก่ียวของมีบทบาทในการมีสวนรวมเสนอความคิดเห็นรวมตัดสินใจ และ/

หรือรวมมือกันในการดําเนินการ ซ่ึงสอดคลองกับหลักการและแนวทางการกํากับดูแลกิจการ 

ที่ดี ในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562  และแนวทางปฏิบัติของสํานักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ (สคร.)  กระทรวงการคลัง ธนาคารมีการจัดโครงสราง และกลไกการบริหารจัดการ

ภายในองคกร ที่เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางคณะกรรมการธนาคาร ผูบริหารและพนักงาน 

โดยมีวัตถุประสงคสําคัญในการสรางประโยชนที่เหมาะสม คํานึงถึงผูมีสวนไดเสียโดยรวม       

ซึ่งการจัดโครงสรางและกลไกการบริหารจัดการดังกลาว ตองสะทอนถึงหลักการสําคัญในการ

กํากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล ทั้ง 7 ประการ ดังตอไปนี้ 
 

 1) Accountability     ความรบัผิดชอบตอผลการปฏิบัติ 

                                                            ตามหนาที่ 

2) Responsibility ความสํานึกในหนาที่ดวยขีดความสามารถและ

ประสิทธิภาพที่เพียงพอ 

3) Equitable Treatment การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียโดยสุจริตและจะตอง

พิจารณาใหเกิดความเทาเทียมกัน เชน การจัดซื้อ

จัดจางตองใหทุกคนไดรับความยุติธรรมและเทา

เทียมกัน หากมีการรองเรียน ตองมีคําอธิบายได 
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4) Transparency  ความโปรงใส ตองมีความโปรงใส    

                            ใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

 4.1)   ความโปรงใสในการดําเนินงานที่สามารถตรวจสอบได 

4.2)  มีการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส(Transparency Of Information 

Disclosure) แกผูที่เก่ียวของทุกฝาย 

5) Value Creation การสรางมูลคาเพิ ่มแกกิจการทั ้งในระยะสั ้น

และระยะยาว โดยการเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่ม

มูลคาใดๆ นั้น จะตองเปนการเพิ่มความสามารถ

ในทุกดานเพ่ือการแขงขัน 

6) Ethics ก า ร ส ง เ ส ริ ม พั ฒ น า ก า ร กํ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ

จรรยาบรรณที่ดีในการประกอบธุรกิจ 

7) Participation การมีสวนรวม เปนการส งเสริมให เ กิดการ

กระจายโอกาสแกประชาชน ใหมีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินการใด ๆ  

ที่อาจมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สุขภาพอนามัย 

คุณภาพชีวิต และความเปนอยูของชุมชน หรือ

ทองถ่ิน 

1.2. วัตถุประสงค 

 1.2.1 เพื่อใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน นําเอาหลักสําคัญในการ

กํากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากลทั้ง 7 ประการ มาใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน    

อยางเปนรูปธรรม 

 1.2.2  ปฏิบัติงานตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการที ่ดีของธนาคาร และ

สอดสองดูแลในเรื่องการจัดการแกไขปญหาความขัดแยงทางผลประโยชน และรายการที่เก่ียว  

โยงกัน 

 1.2.3  เพื่อใหเปนแนวทางในการปฏิบัติตามหลักจริยธรรม จรรยาบรรณของ

ธนาคาร ควบคูไปกับการปฏิบัติตามขอบังคับ และระเบียบของธนาคาร 
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 1.2.4 เพื่อใหมีการปฏิบัติงานดวยความโปรงใสเปนธรรม มีการเปดเผยขอมูล

สารสนเทศของธนาคาร ทั้งในเรื่องทางการเงินและ ที่ไมใชเรื่องทางการเงินอยางเพียงพอ เชื่อถือได 

และทันเวลา เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียของธนาคาร ไดรับขอมูลสารสนเทศ อยางเทาเทียมกัน รวมทั้งมี

หนวยงานรับผิดชอบเผยแพรขอมูลขาวสาร ของธนาคารใหแกลูกคาและประชาชนทั่วไป 
 

 1.3. คํานิยาม 

“ธนาคาร” หมายความวา   ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมแหงประเทศไทย  (ธพว.) 

“คณะกรรมการ” หมายความวา  คณะกรรมการธนาคาร 

“คณะกรรมการช ุดย อย”  หมายความว า   คณะกรรมการช ุด ย อ ยที่

คณะกรรมการแตงตั้งข้ึนมาเพ่ือชวยศึกษาและกลั่นกรองงานดานใดดานหนึ่ง 

“กรรมการผูจัดการ” หมายความวา  ผูจัดการตามพระราชบัญญัติธนาคาร

พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย พ.ศ. 2545  

“ฝายจัดการ” หมายความวา  ผูบริหารสูงสดุและผูบริหารระดับสูง 

“ผู มีอํานาจ” หมายความวา  ผูที ่ไดร ับมอบอํานาจจากกรรมการผู จ ัดการ      

ใหกระทําการอยางหนึ่งอยางใดตามนโยบายนี้ 

“พนักงาน” หมายความวา  บุคคลที่ธนาคารจางไวทํางาน ในลักษณะงานประจํา 

และลูกจางตามสัญญาจาง   

 “หนวยงานที่เก่ียวของ” หมายความวา หนวยงานที่กํากับดูแลงานดานตาง ๆ     

ที่ กําหนดไวในนโยบายฉบับนี ้ หร ือ หนวยงานอื ่น  ที ่เ กี ่ยวของตามนโยบายฉบับนี ้ หร ือ 

หนวยงานที่ไดรับมอบหมายจากผูมีอํานาจ 

“ผูมีสวนไดเสีย” หมายความวา  บุคคล ชุมชน องคกร หรือกลุมที่ไดรับผลกระทบ

โดยอาจไดรับผลประโยชน หรือสูญเสียผลประโยชนจากการดําเนินงานของธนาคาร ซึ่งรวมถึงผูถือ

หุน พนักงาน ลูกคา คูคา เจาหนี้ คูแขง ตลอดจนสังคม ชุมชน ประชาชน และสิ่งแวดลอม เปนตน 
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2.1. แนวทางการกํากับดูแลกิจการที่ดีของธนาคาร 

 เพ่ือใหกระบวนการธรรมาภิบาลของธนาคารเปนไปอยางโปรงใส และเปนธรรมตอ

ทุกฝายที่เก่ียวของ โดยมิไดมุงเนนที่ประโยชนของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง รวมทั้งมีความรับผิดชอบตอ

สังคม และสิ่งแวดลอม คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดีและกํากับความรับผิดชอบตอ

สังคม ไดกําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ดานธรรมาภิบาล และทบทวนนโยบาย       

การกํากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้ง กฎบัตร จริยธรรม จรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผูบริหาร และ

พนักงาน เปนประจําทุกป นอกจากนี้ธนาคารไดกําหนดหลักการและ แนวทางการปฏิบัติในการ

กํากับดแูลกิจการที่ดีของธนาคารใหสอดคลองกับ “หลักการ และแนวทางการกํากับดูแลกิจการ

ที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 และแนวทางปฏิบัติ” แบงออกเปน 9 หมวด ดังน้ี 

หมวดที่ 1 บทบาทของภาครัฐ 

ธนาคารเปนสถาบันการเงินเฉพาะกิจ ที่อยูภายใตการกํากับดูแลของกระทรวง

อุตสาหกรรมและกระทรวงการคลัง  โดยจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติธนาคารพัฒนาวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย พ.ศ. 2545 ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันที ่ 20 

ธันวาคม 2545 เปนตนมา โดยมุงมั่นที่จะดําเนินการ     ตามกฎหมาย ซื่อสัตยสุจริต โปรงใส   

เปนธรรม ตรวจสอบได และมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุมของธนาคาร โดยกําหนด      

แนวทางการดําเนินงานเชิงยุทธศาสตรตามทิศทางและกรอบนโยบายของภาครฐัที่เปนหนวยงาน

ตนสังกัด รวมถึงจัดทําและปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และรายงานผลการดําเนินงาน

อยางสม่ําเสมอตามกรอบระยะเวลาที่ภาครัฐกําหนด 

หมวดที่ 2 สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถอืหุน 

ธนาคารใหความสําคัญที่จะดูแลใหผูถือหุนทุกรายใหไดรับการปฏิบัติที่ดีและ

เหมาะสมตามสิทธิพื้นฐานเทาเทียมกันทุกประการภายใตขอบเขตแหงกฎหมายกําหนด          

ตามแนวทางและหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี คณะกรรมการ ซึ่งเปนผูแทนที่ภาครัฐแตงตั้งให

ทําหนาที่แทนจะดูแลใหเรื่องสําคัญทั้งประเด็นที่กําหนดในกฎหมาย และประเด็นที่อาจมีผลตอ

ทิศทางการดําเนินงานของธนาคาร ไดผานการพิจารณาของผูถือหุน  

ประธานคณะกรรมการ จะทําหนาที ่เปนประธานในที ่ประชุม โดยทําหนาที่    

ในการดูแลใหการประชุมเปนไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวของ รวมถึงขอบังคับของ

ธนาคาร เพ่ือใหการประชุมมีประสิทธิภาพและโปรงใส 
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หมวดที่ 3 คณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการทําหนาที่เปนตัวแทนของผูถือหุนในการกํากับดูแลธนาคารใหมีการ

ปฏิบัติเปนไปตามพันธกิจ วัตถุประสงค นโยบายของภาครัฐ  เพ่ือใหดําเนินกิจการของธนาคารเปนไป

ตามกฎหมาย วัตถุประสงค ขอบังคับของธนาคาร  และมติที่ประชุมผูถือหุนของธนาคาร  เพ่ือประโยชน

สูงสุด โดยคณะกรรมการควรมีองคประกอบทางความรูความสามารถที่เหมาะสม เขาใจขอบเขต

หนาที่และความรับผิดชอบ รวมถึงกํากับดูแลใหฝายจัดการปฏิบ ัต ิหนาที ่ใหบรรลุพันธกิจ 

วัตถุประสงค และนโยบายของภาครัฐ ซึ่งในการสรรหาคณะกรรมการ  ตองเปนบุคคลที่มีความรู 

ความสามารถหลากหลายตามสมรรถนะหลักและความจําเปน (Skill Matrix) ของธนาคาร ทั้งนี้   

ตองอยูในบัญชีรายชื่อคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจของกระทรวงการคลัง (Director Pool: DP) จํานวน

ไมนอยกวา 1 ใน 3 ของจํานวนคณะกรรมการอื่น  ตองมีคณะกรรมการ อยางนอย 1 คน มีความรู หรือ

ประสบการณ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และตองมีคณะกรรมการที่มีประสบการณ ภาคธุรกิจ   

ไมนอยกวา 1 ใน 3 ของจํานวนคณะกรรมการที่มใิชคณะกรรมการโดยตรง 

หมวดที่ 4 บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 

เพื่อใหการดําเนินงานของธนาคารเปนไปอยางย่ังยืน ดังนั้น คณะกรรมการ      

จึงกําหนดนโยบายใหมีการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย      แตละกลุม โดยคํานึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสีย

ดังกลาว ตามกฎหมายหรือตามขอตกลงที่มีกับผูมีสวนไดเสีย รวมถึงมีการกํากับดูแลใหมีกลไก

และการปฏิบัติที่เหมาะสมอยางมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบตอชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม  

รวมถึงสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในการพัฒนาการดําเนินงาน และไมกระทํา

การใดๆ     ที่เปนการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสียเหลานั้น โดยธนาคารจะประกอบธุรกิจอยาง

เปดเผย โปรงใส และมีการแขงขันอยางเปนธรรม โดยไมสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยาง

ไมเปนธรรม รวมถึงมีการประกาศนโยบายตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน เพื่อยึดถือและ

ปฏิบัติ อันจะนําไปสูความสําเร็จ  และความรวมมือระหวางธนาคาร และผูมีสวนไดเสียทุกกลุม

อยางย่ังยืนตอไป 

หมวดที่ 5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม 

คณะกรรมการมีความมุงมั่นในการกํากับดูแลใหธนาคารมีการดาํเนินการอยาง

ยั่งยืน มีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม โดยนํานวัตกรรมที่กอใหเกิดมูลคาแกธุรกิจ

ควบคูไปกับการสรางคุณประโยชนตอลูกคาหรือผูเก่ียวของ และมีความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอมมาใชในการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการทํางานการใหบริการ และการบริหารจัดการ
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ภายในองคกรใหมีประสิทธิภาพ ควบคูกับหลักการพัฒนาความย่ังยืน เพ่ือรองรับสภาพแวดลอมใน

การประกอบธุรกิจที่ มีความเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว โดยมีการกําหนดนโยบายและแผน

นวัตกรรมผลิตภัณฑและบริการทางการเงิน รวมถึงสงเสริมใหมีการบริหารจัดการความรูและเปน

องคกรแหงการเรียนรู เพื่อใหเกิดความคิดสรางสรรคและนวัตกรรมไดอยางตอเนื่อง อันจะนําไป 

สูการเติบโตอยางย่ังยืนสืบไป 

หมวดที่ 6 การเปดเผยขอมูล 

คณะกรรมการมีการกํากับดูแลใหธนาคารมีการเปดเผยขอมูลสําคัญที่เกี่ยวของ

กับธนาคารและผูมีสวนไดเสีย ทั้งขอมูลที่เปนขอมูลทางการเงินและไมใชขอมูลทางการเงินอยาง

ถูกตอง เชื่อถือไดครบถวน เพียงพอทันเวลา และเปนไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของ  

อาทิ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 หลักการและแนวปฏิบัติที่ดีตาม

แนวทางการเปดเผยขอมูลของรัฐวิสาหกิจของสาํนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 

กระทรวงการคลัง พ.ศ. 2556 เปนตน ผานชองทางตาง ๆ เพ่ือใหสาธารณชนและผูมีสวนไดเสีย 

ทุกกลุม สามารถเขาถึงไดโดยสะดวกและเทาเทียมกัน สามารถใชในการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม 

โดยธนาคารจะมีการกํากับดูแลใหขอมูลที่เผยแพรตอสาธารณชนและผูมีสวนไดเสียทุกกลุม    

มีความถูกตอง โปรงใส เชื่อถือได และเพียงพอที่จะนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจ 

หมวดที่ 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ธนาคารตระหนักดีวาการบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายในเปนระบบ

บริหารจัดการที ่ม ีความสําคัญอยางยิ ่ง  ในการกํากับดูแลการดําเนินกิจการของธนาคาร 

เนื่องจากความเสี่ยงเปนปจจัยสําคัญที่อาจทําใหแผนดําเนินงานของธนาคารไมบรรลุตามพันธกิจ 

และวัตถุประสงค  ซึ่งกอใหเกิดความเสียหายตอองคกรได ดังนั้น เพ่ือเปนการปองกันและลดโอกาส

ที่เกิดผลเสียหายที่อาจเกิดข้ึน คณะกรรมการจึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง  เพื่อให

การปฏิบัติงานของธนาคารเปนไปตามพันธกิจ วัตถุประสงค ยุทธศาสตร รวมถึงมีการกํากับดูแล

ให มีการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อ ง  โดยจัดใหมีคณะกรรมการกํากับความเสี่ยง              

เพ่ือขับเคลื่อนระบบการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร 

หมวดที่ 8 จรรยาบรรณ 

คณะกรรมการใหความสําคัญตอหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณเปนอยางมาก  

เนื่องจากเปนหลักการพื้นฐานสําคัญในการขับเคลื่อนองคกรใหเกิดวัฒนธรรมในการกํากับดูแล

กิจการที่ดี ดังนั้น จึงกําหนดแนวปฏิบัติในเรื่องของจรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผูบริหาร และ
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พนักงาน ธพว. เ พ่ือใหทุกคนยึดถือและปฏิบัติให สอดคล องและอยู ในท ิศทางเด ียวก ัน           

โดยธนาคาร ไดจัดทําคูมือจริยธรรมทั้งในระดับคณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน เพื่อให   

ทุกคนถือปฏิบัติ และมีการสื่อสารอยางตอเนื่อง เพื่อสงเสริมใหทุกคนในองคกรตระหนักและ 

ใหความสําคัญตอการยึดถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณของธนาคาร เพื่อมุงมั ่นใหธนาคาร   

เปนองคกรที่ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงหลักความซื่อสัตยสุจริต ความมีคุณธรรมและศีลธรรม 

อันดี มีความถูกตอง โปรงใส และมีธรรมเนียมปฏิบัติที่ดีเปนไปตามกฎหมายและกฎระเบียบ    

ที่เก่ียวของ 

หมวดที่ 9 การติดตามผลการดําเนินงาน 

การติดตามผลการดําเนินงานเปนกลไกที่สําคัญของคณะกรรมการ ใชในการ

กํากับดูแลธนาคารอยางมีประสิทธิผล  โดยกําหนดใหฝายจัดการมีการบริหารจัดการองคกร 

เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูถือหุนภาครัฐ และผูมีสวนไดเสียทุกกลุม เพื่อใหบรรลุตาม

เปาหมายที่กําหนด ซึ่งการติดตามผลการดําเนินงานนั้น คณะกรรมการกําหนดใหฝายจัดการ

ตองมีการนําเสนอและรายงานผลการดําเนินงานทั้งในสวนของขอมูลทางการเงินและมิใชการเงิน 

ใหครบถวน ถูกตอง ตามหลักเกณฑที่สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 

กระทรวงการคลัง และธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด โดยขอมูลที่นําเสนอรายงานนั้นตอง

ประกอบไปดวย ขอมูลที่เปนขอมูลสารสนเทศและขอมูลเชิงวิเคราะหที่มีความถูกตอง แมนยํา 

และเพียงพอที่จะใหคณะกรรมการพิจารณา ตัดสินใจ หรือมีขอสังเกตและขอเสนอแนะ เพื่อใหฝาย

จัดการนําไปปรบัปรงุการดําเนินงานตอไปไดอยางมีประสิทธิผลตรงตามเปาหมายและวัตถุประสงค

ในการดําเนินธุรกิจของธนาคาร 

 โครงสรางผูรับผิดชอบ 

ใหหนวยงานที่ เ ก่ียวของ  รายงานผลการปฏิ บัติตามนโยบาย เสนอตอ

คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดีและกํากับความรับผิดชอบตอสังคม (CG&CSR) หรือ

คณะกรรมการชุดยอย และรายงานตอคณะกรรมการ รับทราบเปนประจําทุกป 

 ระบบการบริหารจัดการ 

              ธนาคารมีระบบการจัดการแบบบูรณาการ เปนพื้นฐานในการจัดกระบวนการ

ปฏิบัติงานตาง ๆ ใหเกิดความเชื่อมโยงกันทั้งกระบวนการปฏิบัติงาน และผลลัพธ เชื่อมโยงกับ

วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายหลักขององคกร มีกรอบการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ทําใหเกิดการ

ประสานงานกัน (Synergy) ภายในหนวยงาน  
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ระบบการสงเสริมการดําเนนิงาน 

  ใหฝายจัดการกําหนดใหหนวยงานที่เก่ียวของ จัดทําคูมือ และแนวทางปฏิบัติ      

ใหสอดคลองกับนโยบายฉบับนี้ และเผยแพรใหแกคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทราบ 

โดยทั่วถึง 

ทั้งนี้ คณะกรรมการ และหนวยงานที ่เกี่ยวของ ตองไมนําขอมูลภายในของ

ธนาคารไปเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อเอื้อประโยชนสวนตัวหรือผูเก่ียวของ ทั้งทางตรง หรือ

ทางออม 

ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงาน 

 กําหนดใหมีการติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการ

กํากับดูแลกิจการที่ดีและกํากับความรับผิดชอบตอสังคม(CG&CSR) หรือ คณะกรรมการชุดยอย และ

คณะกรรมการเพื่อทบทวนนโยบาย อยางนอยปละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงอยางมี

นัยสาํคัญ 

 


