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ธพว. เดินหน้าท างานเชิงรุกลยุมาตรการ “พัก-ขยาย-เติม”  
อุ้มลกูค้าได้รับผลกระทบ “ไวรัสโควิด-19” ท้ังทางตรงและอ้อม  
  
ธพว. เดินหน้าช่วยลูกค้าไดร้ับผลกระทบจาก “ไวรสัโควิด-19” ทั้งทางตรงและทางอ้อม ส่งทีมงานลง
พื้นที่ตรวจเยี่ยมกิจการแนะน าเข้าถึงมาตรการ “พกั-ขยาย-เติม” ช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย ป้องกนัตก
ชั้น แจงเปิดโอกาสพกัช าระหนีเ้งินต้นนานสงูสุด 12 เดอืน ขยายเวลาช าระหนี้ให้สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ธุรกิจ พร้อมเติมทนุเสริมสภาพคล่อง ประคองธรุกิจผ่านภาวะฉุกเฉินไปได้ด้วยดี  
 
นางสาวนารถนารี รัฐปัตย์ กรรมการผูจ้ัดการ ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่ง
ประเทศไทย (ธพว.) หรือ SME D Bank เปิดเผยว่า จากท่ี ธพว.  ออกชุดมาตรการช่วยเหลือลูกค้าได้รับ
ผลกระทบจากแพร่ระบาดของ “ไวรัสโควดิ-19” ต้ังแต่ปลายเดือนมกราคม 2563 ท่ีผ่านมา ขณะน้ี 
นอกเหนือจากที่ลูกค้าจะติดต่อสมัครเข้าร่วมมาตรการด้วยตัวเองแล้ว ธนาคารท างานเชิงรุกโดยให้
พนักงานสาขาท่ัวประเทศ  เข้าเย่ียมกิจการหรือโทร.สอบถามลูกค้า เพื่อจะแนะน าลูกค้าท่ีก าลังได้
ผลกระทบเข้าร่วมมาตรการดังกล่าวได้สะดวกสบาย  ช่วยให้ลูกค้ามีภูมิคุ้มกันทางธุรกิจทันท่วงที สามารถ
จะด าเนินธุรกิจต่อไปได้จนกว่าสถานการณ์จะกลับคืนสู่ภาวะปกติ รวมถึง ป้องกันการตกช้ันของลูกค้า 
 
ท้ังน้ี  ชุดมาตรการช่วยเหลือลูกค้าท่ีได้รับผลกระทบจาก “ไวรัสโควิด-19” ของ ธพว. น้ัน  ครอบคลุมทุก
ธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบ ท้ังทางตรง และทางอ้อม ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจโรงแรม ท่ีพัก ร้านอาหาร ภัตตาคาร 
ธุรกิจน าเท่ียว  ร้านขายของฝากของท่ีระลึก  ธุรกิจต่างๆ ท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการท่องเท่ียว   ฯลฯ และธุรกิจท่ี
เป็น Supply Chain หรือเป็นธุรกิจท่ีเกี่ยวเน่ืองกับธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบทางตรง  ประกอบด้วย 
 
1. มาตรการ “พกั” ช าระหนี้เงนิต้น ส าหรับลูกค้าท่ีได้รับผลกระทบทางตรง นานสูงสุด 12 เดือน และ
ลูกค้าท่ีได้รับผลกระทบทางอ้อม นานสูงสุด 6 เดือน เพื่อช่วยลดภาระการช าระหน้ี และมีสภาพคล่อง
เพิ่มข้ึน  สามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้  โดยเร่ิมพักช าระนับจากเดือนถัดไปท่ีได้รับการอนุมัติพักช าระหน้ี
เงินต้น  
 
2. มาตรการ “ขยาย” เวลาช าระหนี ้  ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ธุรกิจ และส าหรับลูกค้าท่ีใช้ บสย.ค้ า
ประกันเดิม (โครงการค้ าประกันสินเช่ือ Portfolio Guarantee Scheme (PGS) ระยะที่ 5-7  ของบรรษัท
ประกันสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) ท าหน้าท่ีเป็นหลักทรัพย์ช่วยค้ าประกันให้ผู้ประกอบการ 



SMEs ทุกกลุ่มเข้าถึงสินเช่ือได้คล่องตัวข้ึน)   สามารถขยายระยะเวลาค้ าประกันออกไปได้อีก 5 ปี โดย
ลูกค้าไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียมใดๆ   
 
และ 3.มาตรการ “เติม” ทุนดอกเบี้ยถูกเสริมสภาพคล่อง   เพื่อให้ลูกค้ามีเงินทุนไปใช้หมุนเวียนในธุรกิจ    
คิดอัตราดอกเบี้ยพิเศษ นิติบุคคล 3%ต่อปี ใน 3 ปีแรก วงเงิน 1 ล้านบาทต่อราย และบุคคลธรรมดา 5% 
ต่อปี ใน 3 ปีแรก  วงเงิน 5 แสนบาทต่อราย   ระยะเวลาผ่อนนานสูงสุด 7 ปี    
 
นางสาวนารถนารี กล่าวต่อว่า จากชุดมาตรการดังกล่าว จะช่วยลูกค้าลดภาระค่าใช้จ่ายในการประกอบ
ธุรกิจ มีสภาพคล่องเพิ่มข้ึน ประคองธุรกจิ รักษาสภาพการจา้งงานในกิจการ และช่วยป้องกันการตกช้ัน
ได้อีกทางหน่ึง โดยลูกค้า ธพว.  ท่ีต้องการร่วมมาตรการ สามารถติดต่อได้ต้ังแต่บัดน้ีไปจนถึงวันท่ี  30 
มิถุนายน 2563 ณ สาขา ธพว. ท่ัวประเทศ หรือสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม Call Center 1357  
 
ท้ังน้ี ธพว. ยังมีมาตรการดูแลสุขภาพให้แก่พนักงาน และลูกค้าธนาคาร โดยทุกท่านท่ีจะเข้าสู่อาคารส านัก
ใหญ่  SME D Bank ต้องผ่านการตรวจวัดอุณหภูมิร่างกาย ด้วยเครื่องเทอร์โมมิเตอร์ หากท่านใดมี
อุณหภูมิร่างกายเกิน 37.5 องศาเซลเซียส จะขออนุญาตไม่ให้เข้าอาคารพร้อมแนะน าให้ไปพบแพทย์ทันที 
อีกท้ัง จัดหาปรอทแก้ววัดไข้ และหน้ากากอนามัย ให้แก่พนักงานทุกคน  จัดวางเจลแอลกอฮอลล์้างมือ 
ทุกจุดเข้าออกของอาคารส านักงานใหญ่ และสาขาต่างๆ ท่ัวประเทศ  รวมถึง หมั่นท าความสะอาดสถานท่ี
ท าการ เพื่อป้องกันการสะสมของเช้ือโรค 
 
นอกจากน้ัน ออกประกาศค าสั่งภายใน ขอให้พนักงานทุกคน ระงับการเดินทางไปยังประเทศและพื้นท่ี
เสี่ยงต่อการติดเช้ือไวรัสโควิด-19  กรณีพนักงานหรือบุคคลในครอบครัว เดินทางกลับจากประเทศกลุ่ม
เสี่ยง ก าหนดให้ต้องไปตรวจคัดกรอง ณ สถานพยาบาลท่ีมีมาตรฐาน และส่งใบรายงานผลการตรวจให้แก่
ผู้บังคับบัญชาทันที พร้อมกับให้ท างานท่ีบ้าน (Work from home) 14 วัน นับต้ังแต่วันเดินทางถึง
ประเทศไทย  โดยไม่ถือเป็นวันลา   
 
  
  

 

 


