
 
แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(1) โครงการขยายสินเชื่อ ยอดอนุมัตสิินเชื่อใหม ป 2567 

 

ยอด Outstanding 116,383 ลบ. ม.ค.-ธ.ค.67 13 ลบ. 

(2) โครงการกิจกรรมการตลาดและสงเสริมการขาย 1.จํานวน Engagement ทีม่ีตอ

กิจกรรมสื่อสารทางการตลาด 

2. จานวนลูกคาสินเชื่อที่เพิ่มขึ้น 

ลูกคาสินเชื่อรายใหม 1,250 ราย ม.ค.-ธ.ค.67 20 ลบ. 

(3) โครงการ Branding สงเสรมิภาพลักษณธนาคาร สราง Brand Awareness ในตลาด

เพิ่มขึ้น 

สราง Top of Mind เพิ่มขึ้นเปน 10% ม.ค.-ธ.ค.67 29 ลบ. 

(4) โครงการ Supply Chain Financing 1.วงเงินสินเชื่อของลูกคาใหเปนไป

ตามวัตถุประสงคการขอสินเชื่อ SMEs 

กลุม Micro, SE, ME ที่ไดรับการ

สนับสนุนดานเงินทุนเปนไปตาม 

เปาหมาย 

2. ผลการดําเนินงานดานการเบิกจาย

สินเชื่อและการหารายไดปรับตัวสงูข้ึน 

ยอดเบิกจาย 150 ลานบาท ม.ค.-ธ.ค.67 7 ลบ. 

(5) โครงการ SME D Coach 1. ลูกหนี้ ธพว. จํานวน 5,000 ราย 

 มีรายได เพิ่มขึ้น หรือต นทุนลดลง 

2. ผู ประกอบการ SMEs จํานวน 

4,500 ราย เกิดประสิทธิภาพดานใด 

ดานหนึ่ง 

 

1. ลูกหนี้ ธพว. มีวงเงินอนุมัติสินเชื่อ 

2. ผูประกอบการ SMEs มีวงเงินอนุมัติ

สินเชื่อ 

1. ไมนอยกวา 2,200 ลบ. 

2. ไมนอยกวา 1,000 ลบ. 

ม.ค.-ธ.ค.67 20 ลบ. 

แผนการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ประจําป 2567 



แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(6) โครงการ SME D Jump 1.มีเครื่องมือในการสงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพลูกคาและผู

ประกอบการ SMEs ในรูปแบบ 

ตางๆ เชนClip Content, หลักสูตร 

E-learning, Original Knowledge 

Content เปนตน  

2. เครื่องมือสามารถนําไปใชในการ

พัฒนา ยกระดับ SMEs 

พัฒนาเครื่องมือในการสงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพลูกคาและผู

ประกอบการ SMEs เปนไปตาม

แผนงานรอยละ 100 

1. จัดทํา Clip Contents  

2. จัดทํา E-Learning  

3. จัดทํา SMEs Development Book  

4. จัดทํา Original Knowledge 

Content   

5. สราง SME Champion  

1. จํานวน 50 คลิป 

2. จํานวน 60 วิชา 

3. จํานวน 4 เรื่อง 

4. จํานวน 3 หลักสูตร 

5. จํานวน 10 ราย 

ม.ค.-ธ.ค.67 15 ลบ. 

(7) โครงการสรางความสัมพันธกับลูกคา ความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม 

 

1. ลูกคาที่เขารวมกิจกรรม มีความพึงพอใจ 

2. ลูกคาที่เขารวมกิจกรรม มี NPS 

1. ไมนอยกวา รอยละ 90 

2. ไมนอยกวา รอยละ 70 

ม.ค.67-ธ.ค.67 2 ลบ. 

(8) แผนพัฒนากระบวนการอํานวยสินเชื่อให

เหมาะสมกับกลุมลูกคาแตละ Segment 

ทําใหระยะเวลาในการอํานวยสินเชื่อ

ลดลงในแตละ Segment  

% Achieve SLA รอยละ 70 ม.ค.67-พ.ค.68 ไมใช

งบประมาณ 

(9) โครงการปรับปรุงกระบวนการที่ตอยอดจาก

ความคิดสรางสรรคดานนวัตกรรมจากการใช

เครื่องมือ CoPs 

มีกระบวนการปฏิบัติงานใหมที่เปน

นวัตกรรมและคูมือการปฏิบัติงาน  

จํานวนโครงการทีต่อยอดจากการ

ประกวด อยางนอย 2 โครงการ 

ประสิทธิภาพการทํางานเพิ่มขึ้น  

 

จํานวน 2 โครงการ ม.ค.67 - ก.พ.68 1 ลบ. 



แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(10) โครงการพัฒนาระบบ Big Data และ

ฐานขอมูล SMEs Intelligence Information 

ของ ธพว. 

มีระบบ data warehouse และ MIS 

Dashboard เพื่อรองรับการวิเคราะห

ขอมูลการบริหารความเสี่ยง 

เกิด MIS Dashboard ไปใชเพื่อการ

วิเคราะหเชิงลึก  

3 Dashboard ม.ค.67 - มิ.ย.68 40.50 ลบ. 

(11) โครงการพัฒนาการประเมินประสิทธิภาพเชิง

นิเวศเศรษฐกิจ (Eco-efficiency) 

แผนงานในการปรับปรุ งผล Eco-

Efficiency ขององคกร ไดรับความ

เห็นชอบจากบอรด 

ผลการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศ

เศรษฐกิจ (Eco-Efficiency)  

แผนงานในการปรับปรุงผล Eco-

efficiency ขององคกร (ตามระดับ 

4) ได รั บความเห็นชอบจาก 

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ หรือ

ไ ด รั บค ว าม เห็ นชอบจาก

ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร ที่

คณะกรรมการ รั ฐวิสาหกิ จ

มอบหมาย แล วรายงานให

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจทราบ 

ม.ค. - ธ.ค.67 4.50 ลบ. 

(12) โครงการกํากับดูแลกิจการทีด่ี ผูบริหารและพนักงาน รับรูและเขาใจการ

กํากับดูแลกิจการที่ดีไมนอยกวารอยละ 80 

ผลคะแนนประเมิน ITA ในระดับ AA 95 คะแนนขึ้นไป ม.ค.67 - มี.ค.68 0.5 ลบ. 

(13) โครงการพัฒนาระบบการรักษาคุณภาพลูกหนี้  เครื่องมือที่ใชสําหรับ EWS ในการ

ติดตามความเสี่ยง 

จัดทํารายงาน EWS เปนรายเดือนในการ

ติดตามความเสี่ยง 

9 เดือน ม.ค.67 - มิ.ย.68 10 ลบ. 

(14) แผนพัฒนาทักษะและยกระดบัศักยภาพทุน

มนุษย 

1. ตัวชี้วัดฝายงาน (DPIs) และตัวชี้วัด 

รายบุคคล (KPIs) ที่สัมพันธและ 

สงเสริมตอผลการดําเนินงานที่ดีขึ้น 

ของ ธพว. 

2. แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 

1. พนักงานไดรับการพัฒนาและผานการ

ประเมินเปน SME D Coach       

2. อัตราสวนรายไดรวมตอจํานวน

พนักงาน (Productivity Ratio)  

1. เพิ่มขึ้นไมนอยกวา 58 คน 

2. ไมนอยกวา 2.22 ลบ./คน 

ม.ค.67 - ธ.ค.67 ไมใช

งบประมาณ 



 

แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(15) แผนการสรางองคกรแหงความสุข 1. แผนยกระดับความพึงพอใจและ

ความผูกพัน 

2. แผนเสริมสรางคานิยม SMEDS 

และ Risk Culture 

1. ความผูกพันบุคลากร  

2. อัตราการลาออกของพนักงาน  

3. อัตราการลาออกของพนักงานกลุม 

Talent/Successor  

1. เพิ่มขึ้นจากปกอนหนา รอยละ 1  

2.  ไมเกินรอยละ 10 

3. ไมเกินรอยละ 5 

ม.ค.67 - ธ.ค.67 ไมใช

งบประมาณ 

(16) แผนรองรับการเปลีย่นแปลงสูการทํางานวิถี

ใหม 

แผนพัฒนาและปรับปรุงวิธีการทํางาน

ใหตอบโจทยชีวิตวิถีใหม 

1. จํานวนแนวคิด/กระบวนการที่ไดรับ

การตอยอดเปนนวัตกรรมที่สราง

มูลคาเพิม่ใหกับองคกร  

2. คาใชจายดานพนักงานตอจํานวน

พนักงาน  

 

1. ไมต่ํากวารอยละ 10 ของ

จํานวนแนวคิด/กระบวนการ

ทํางานที่ไดรับการปรับปรุง 

2. เฉลี่ยนอยกวา จํานวน 100,000 

บาทตอคนตอเดือน 

(ไมรวมคาใชจายในการ

ฝกอบรมและเบีย้ประกัน) 

 

ม.ค.67 - ธ.ค.67 ไมใช

งบประมาณ 

 

 

 

 

 


