
 
แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(1) โครงการขยายสินเชื่อ ยอดอนุมัตสิินเชื่อใหม ป 2567 

 

ยอด Outstanding 116,383 ลบ. ม.ค.-ธ.ค.67 13 ลบ. 

(2) โครงการกิจกรรมการตลาดและสงเสริมการขาย 1.จํานวน Engagement ทีม่ีตอ

กิจกรรมสื่อสารทางการตลาด 

2. จานวนลูกคาสินเชื่อที่เพิ่มขึ้น 

ลูกคาสินเชื่อรายใหม 1,250 ราย ม.ค.-ธ.ค.67 20 ลบ. 

(3) โครงการ Branding สงเสรมิภาพลักษณธนาคาร สราง Brand Awareness ในตลาด

เพิ่มขึ้น 

สราง Top of Mind เพิ่มขึ้นเปน 10% ม.ค.-ธ.ค.67 29 ลบ. 

(4) โครงการ Supply Chain Financing 1.วงเงินสินเชื่อของลูกคาใหเปนไป

ตามวัตถุประสงคการขอสินเชื่อ SMEs 

กลุม Micro, SE, ME ที่ไดรับการ

สนับสนุนดานเงินทุนเปนไปตาม 

เปาหมาย 

2. ผลการดําเนินงานดานการเบิกจาย

สินเชื่อและการหารายไดปรับตัวสงูข้ึน 

ยอดเบิกจาย 150 ลานบาท ม.ค.-ธ.ค.67 7 ลบ. 

(5) โครงการ SME D Coach 1. ลูกหนี้ ธพว. จํานวน 5,000 ราย 

 มีรายได เพิ่มขึ้น หรือต นทุนลดลง 

2. ผู ประกอบการ SMEs จํานวน 

4,500 ราย เกิดประสิทธิภาพดานใด 

ดานหนึ่ง 

 

1. ลูกหนี้ ธพว. มีวงเงินอนุมัติสินเชื่อ 

2. ผูประกอบการ SMEs มีวงเงินอนุมัติ

สินเชื่อ 

1. ไมนอยกวา 2,200 ลบ. 

2. ไมนอยกวา 1,000 ลบ. 

ม.ค.-ธ.ค.67 20 ลบ. 

แผนการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ประจําป 2567 



แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(6) โครงการ SME D Jump 1.มีเครื่องมือในการสงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพลูกคาและผู

ประกอบการ SMEs ในรูปแบบ 

ตางๆ เชนClip Content, หลักสูตร 

E-learning, Original Knowledge 

Content เปนตน  

2. เครื่องมือสามารถนําไปใชในการ

พัฒนา ยกระดับ SMEs 

พัฒนาเครื่องมือในการสงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพลูกคาและผู

ประกอบการ SMEs เปนไปตาม

แผนงานรอยละ 100 

1. จัดทํา Clip Contents  

2. จัดทํา E-Learning  

3. จัดทํา SMEs Development Book  

4. จัดทํา Original Knowledge 

Content   

5. สราง SME Champion  

1. จํานวน 50 คลิป 

2. จํานวน 60 วิชา 

3. จํานวน 4 เรื่อง 

4. จํานวน 3 หลักสูตร 

5. จํานวน 10 ราย 

ม.ค.-ธ.ค.67 15 ลบ. 

(7) โครงการสรางความสัมพันธกับลูกคา ความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม 

 

1. ลูกคาที่เขารวมกิจกรรม มีความพึงพอใจ 

2. ลูกคาที่เขารวมกิจกรรม มี NPS 

1. ไมนอยกวา รอยละ 90 

2. ไมนอยกวา รอยละ 70 

ม.ค.67-ธ.ค.67 2 ลบ. 

(8) แผนพัฒนากระบวนการอํานวยสินเชื่อให

เหมาะสมกับกลุมลูกคาแตละ Segment 

ทําใหระยะเวลาในการอํานวยสินเชื่อ

ลดลงในแตละ Segment  

% Achieve SLA รอยละ 70 ม.ค.67-พ.ค.68 ไมใช

งบประมาณ 

(9) โครงการปรับปรุงกระบวนการที่ตอยอดจาก

ความคิดสรางสรรคดานนวัตกรรมจากการใช

เครื่องมือ CoPs 

มีกระบวนการปฏิบัติงานใหมที่เปน

นวัตกรรมและคูมือการปฏิบัติงาน  

จํานวนโครงการทีต่อยอดจากการ

ประกวด อยางนอย 2 โครงการ 

ประสิทธิภาพการทํางานเพิ่มขึ้น  

 

จํานวน 2 โครงการ ม.ค.67 - ก.พ.68 1 ลบ. 



แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(10) โครงการพัฒนาระบบ Big Data และ

ฐานขอมูล SMEs Intelligence Information 

ของ ธพว. 

มีระบบ data warehouse และ MIS 

Dashboard เพื่อรองรับการวิเคราะห

ขอมูลการบริหารความเสี่ยง 

เกิด MIS Dashboard ไปใชเพื่อการ

วิเคราะหเชิงลึก  

3 Dashboard ม.ค.67 - มิ.ย.68 40.50 ลบ. 

(11) โครงการพัฒนาการประเมินประสิทธิภาพเชิง

นิเวศเศรษฐกิจ (Eco-efficiency) 

แผนงานในการปรับปรุ งผล Eco-

Efficiency ขององคกร ไดรับความ

เห็นชอบจากบอรด 

ผลการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศ

เศรษฐกิจ (Eco-Efficiency)  

แผนงานในการปรับปรุงผล Eco-

efficiency ขององคกร (ตามระดับ 

4) ได รั บความเห็นชอบจาก 

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ หรือ

ไ ด รั บค ว าม เห็ นชอบจาก

ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร ที่

คณะกรรมการ รั ฐวิสาหกิ จ

มอบหมาย แล วรายงานให

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจทราบ 

ม.ค. - ธ.ค.67 4.50 ลบ. 

(12) โครงการกํากับดูแลกิจการทีด่ี ผูบริหารและพนักงาน รับรูและเขาใจการ

กํากับดูแลกิจการที่ดีไมนอยกวารอยละ 80 

ผลคะแนนประเมิน ITA ในระดับ AA 95 คะแนนขึ้นไป ม.ค.67 - มี.ค.68 0.5 ลบ. 

(13) โครงการพัฒนาระบบการรักษาคุณภาพลูกหนี้  เครื่องมือที่ใชสําหรับ EWS ในการ

ติดตามความเสี่ยง 

จัดทํารายงาน EWS เปนรายเดือนในการ

ติดตามความเสี่ยง 

9 เดือน ม.ค.67 - มิ.ย.68 10 ลบ. 

(14) แผนพัฒนาทักษะและยกระดบัศักยภาพทุน

มนุษย 

1. ตัวชี้วัดฝายงาน (DPIs) และตัวชี้วัด 

รายบุคคล (KPIs) ที่สัมพันธและ 

สงเสริมตอผลการดําเนินงานที่ดีขึ้น 

ของ ธพว. 

2. แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 

1. พนักงานไดรับการพัฒนาและผานการ

ประเมินเปน SME D Coach       

2. อัตราสวนรายไดรวมตอจํานวน

พนักงาน (Productivity Ratio)  

1. เพิ่มขึ้นไมนอยกวา 58 คน 

2. ไมนอยกวา 2.22 ลบ./คน 

ม.ค.67 - ธ.ค.67 ไมใช

งบประมาณ 



 

แผนงาน/โครงการ ผลผลิต ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

งบประมาณ 

โครงการ (ลบ.) 

(15) แผนการสรางองคกรแหงความสุข 1. แผนยกระดับความพึงพอใจและ

ความผูกพัน 

2. แผนเสริมสรางคานิยม SMEDS 

และ Risk Culture 

1. ความผูกพันบุคลากร  

2. อัตราการลาออกของพนักงาน  

3. อัตราการลาออกของพนักงานกลุม 

Talent/Successor  

1. เพิ่มขึ้นจากปกอนหนา รอยละ 1  

2.  ไมเกินรอยละ 10 

3. ไมเกินรอยละ 5 

ม.ค.67 - ธ.ค.67 ไมใช

งบประมาณ 

(16) แผนรองรับการเปลีย่นแปลงสูการทํางานวิถี

ใหม 

แผนพัฒนาและปรับปรุงวิธีการทํางาน

ใหตอบโจทยชีวิตวิถีใหม 

1. จํานวนแนวคิด/กระบวนการที่ไดรับ

การตอยอดเปนนวัตกรรมที่สราง

มูลคาเพิม่ใหกับองคกร  

2. คาใชจายดานพนักงานตอจํานวน

พนักงาน  

 

1. ไมต่ํากวารอยละ 10 ของ

จํานวนแนวคิด/กระบวนการ

ทํางานที่ไดรับการปรับปรุง 

2. เฉลี่ยนอยกวา จํานวน 100,000 

บาทตอคนตอเดือน 

(ไมรวมคาใชจายในการ

ฝกอบรมและเบีย้ประกัน) 

 

ม.ค.67 - ธ.ค.67 ไมใช

งบประมาณ 

 

 

 

 

 


