
 
 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ธพว. ไดเนนการเพิ่มศักยภาพของบุคลากร เพื่อเพิ่ม Productivity 

ขององคกรโดยกําหนดแผนการดําเนินการตามนโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําป 2566 ดังน้ี 

1. พัฒนาทักษะและยกระดับศักยภาพทุนมนุษยเพื่อมุงสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

งบประมาณ  :  18,000,000 ลานบาท 

ลําดับ ยุทธศาสตร  แผนงาน  Plan  Progress สิ่งที่ดําเนินการแลวใน Q1  

1 HR1 พัฒนาทักษะและ

ยกระดับศักยภาพทุนมนุษย 

เพื่อมุงสูการเปนองคกรแหง

การเรียนรู 

HRSP1-1 แผนการเพิ่ม

ประสิทธิภาพระบบ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

100% 25%  จัดทําตัวชีว้ดัรายบุคคล (KPIs) ป 2566 

สอดคลองกับตัวชีว้ัดระดับหนวยงาน (ฝาย/สาย/

กลุม/องคกร) 

 จัดจางผูใหบริการระบบประเมิน Competency 

360 องศา และการจัดทําคูมือรายงานผล  

2 HRSP2-1 แผนการพัฒนา

บุคลากรรายบุคคล (IDP) 

อยางมีประสิทธิผลตาม 

Training Roadmap 

100% 25%  สื่อสารแผน IDP ป 2566 ของพนักงานกับทกุสายงาน

และกลุมงาน  

 ดําเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผนพฒันาประจําป

และแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP) ในรูปแบบ 

Classroom/ Virtual Classroom จํานวน 4 

หลักสตูร จากแผน 35 หลักสตูร ตลอดจนการพัฒนา

ในรูปแบบอื่น ๆ ไดแก e-Learning  Coaching และ 

Secondment Program  

3 HRSP2-2 แผนเสริมสราง 

Successor & Talent 

100% 20%  จัดทํา Success Profile ของตําแหนงงานที่สําคัญ 

(Critical Person) เพื่อกําหนดความรู/ทักษะ/

คุณสมบัติทีจ่ําเปนของแตละตําแหนง 

 นํารายชื่อพนักงานที่มีศกัยภาพ (Talent 

Potential) ซึ่งผานการพัฒนาในป 2565 เสนอตอ

คณะกรรมการที่เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาเขาสู Talent 

Pool  

 คัดเลือกพนักงานตามเกณฑเบ้ืองตน เพื่อเขา 

Camp คัดกรองพนักงานท่ีมีศักยภาพ (Talent 

Potential) ป 2566  

 

 

 

 

 

 

 

 

การดําเนินการตามนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ป 2566 



2. สรางองคกรแหงความสุขดวยวัฒนธรรมองคกรและคณุภาพชีวิตที่ดีของพนักงาน 

งบประมาณ  :  10,500,000 ลานบาท 

ลําดับ ยุทธศาสตร  แผนงาน  Plan  Progress สิ่งที่ดําเนินการแลวใน Q1  

4 HR2 สรางองคกรแหง

ความสขุดวยวฒันธรรม

องคกรและคุณภาพชีวิตทีด่ี

ของพนักงาน 

HRSP3-1 แผนการ

ยกระดับความผูกพัน

บุคลากรสูการสรางเสริม

ประสบการณที่ดีให

พนักงาน 

100% 25%   ดําเนนิการจัดกิจกรรมยกระดับความผกูพัน  ป 2566 

ตามปจจัยสําคัญทีไ่ดรับจากผลสํารวจความผูกพัน

บุคลากร ป 2565 

  

5 HRSP4-1 แผนการ

เสริมสรางคานิยม SMEDS 

ใหเปนวัฒนธรรมองคกร 

100% 25%  สื่อสาร เพื่อสงเสริมการบรกิารดวยใจตามคูมือ

มาตรฐานการใหบริการ (Service Standard) และสื่อสาร 

เรื่อง ผูบริหารทุกระดับ ตองเปนแบบอยาง (Role Model) 

ในการแตงกายใหเหมาะสมและสอดคลองกับคูมือ

มาตรฐานการใหบริการ 

 สื่อสาร เรื่อง พฤติกรรมตามคานิยม SMEDS 

พฤตกิรรมที่ควรทํา และพฤติกรรมท่ีตองงดเวน  

(Do &  Don’t ) 

 สื่อสาร เร่ือง การตอตานอคติทางเพศและ 

การเลือกปฏิบัติระหวางเพศในสถานท่ีทํางาน 

ในการฝกอบรม First Date สําหรับพนักงานเขาใหม 

4 HRSP5-1 แผนการ

ยกระดับคุณภาพการ

บริการของเจาหนาที่ HR 

100% 25%   สํารวจความรู ทักษะและคุณลักษณะ (KSA)  

เพื่อกําหนดบทบาทและแผนการพัฒนาที่เหมาะสมกับ

เจาหนาท่ี HR แตละคน 

 จัดทําขอมูลพืน้ฐานของแตละสายงาน เชน 

Turnover rate กรอบและอัตรากําลัง ผลสํารวจ

ความพึงพอใจและความผูกพันของพนักงาน ตําแหนง

และ Career Path เปนตน 

5 HRSP6-1 แผนปรับปรุง

สวสัดิการและสิทธิ

ประโยชนใหสอดคลองกับ

ความตองการของกลุม

บุคลากร 

100% 20%  ศึกษาขอมูลโครงสรางเงินเดือนและสวัสดิการของ

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFIs)  

 ทบทวนและปรับปรุงสวัสดิการใหสอดคลองกับ

ความตองการของกลุมบุคลากร โดยอางอิงขอมูล

ตลาดและสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ (SFIs)  

ทั้งสวัสดิการเปนตัวเงิน และสวสัดิการที่ไมใชตัวเงิน 

6 HRSP6-2 แผน 

การยกระดับ 

ความปลอดภัย  

อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอม 

100% 25%   พัฒนาบุคลากรดานความปลอดภัย อาชวีอนามัย 

และสภาพแวดลอม โดยการจัดอบรมหลักสูตรที่

เกี่ยวของ 

 

 



 

3. เตรียมความพรอมและบริหารทรัพยากร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสูการทํางานวิถีใหม 

งบประมาณ  :  11,000,000 ลานบาท 

ลําดับ ยุทธศาสตร  แผนงาน  Plan  Progress สิ่งที่ดําเนินการแลวใน Q1  

9  HR3 เตรยีมความพรอมและ

บริหารทรัพยากร เพื่อรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงสูการทํางาน 

วิถใีหม 

HRSP7-1 แผนจัดการการ

เปลี่ยนแปลงและ 

การปรับปรุงวิธีการทํางาน

ใหตอบโจทยชีวิต 

วิถีใหม 

100% 20%  จัดประชุมคณะทํางาน Work From Anywhere 

 รวมกับฝายพัฒนากระบวนการฯ ในการนําระบบ  

e-Office มาใช เพื่อปรับปรุงกระบวนการจดัประชุม 

การจัดทําวาระ และการจัดซื้อจัดจาง  

 สํารวจความตองการในการพัฒนาระบบ HRMS 

10  HRSP8-1 แผนการบริหาร

จัดการอัตรากําลัง 

(Workforce Planning)  

100% 20%  บริหารอัตรากําลังใหเปนไปตามกรอบอัตรากําลัง 

ป 2566  

 รวบรวมขอมลูที่เกี่ยวของกับเปาหมาย/ทิศทาง

ขององคกรในอนาคต จากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน 

สายงานกลยุทธฯ สายงานพัฒนาธุรกิจฯ และสายงาน 

IT (Top-down Requirement) 

 จัดจางที่ปรึกษาในการทํา Workforce Planning 

11  HRSP9-1 แผนการสรรหา

บุคลากรกลุมเปาหมาย 

100% 30.30%   สรรหาตามกรอบอัตรากําลังหนวยงาน Front 

Office หนวยงานดานความเสี่ยง และหนวยงาน 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 30 อัตรา จากอตัราวาง  

99 อัตรา คดิเปน 30.30% (SLA เฉลี่ย 45 วัน) 

 สราง Branding ผานกิจกรรมสรางความสัมพันธ 

Campus visit เนนกลุมนกัศึกษาฝกงาน และ 

รับนักศึกษานกัศึกษาจบใหมเขารวมงานตาม 

หนวยงานกลุมเปาหมาย ตลอดจนการเขารวมงาน 

Job Fair ตาง ๆ 

 จัดทําโครงการเพ่ือนแนะนําเพื่อน (Job Referral) 

เพื่อสงเสริมใหพนักงานมีการแนะนําผูสมัครใหกับ

ธนาคาร 

 


