
สรุปการรายงานผลการประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของพนักงานตามคูมือจริยธรรม/จรรยาบรรณ 

 ของ ธพว. ประจําป 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากขอมูลการตอบคําถามที่พึงกระทําและขอพึงระวัง ในเรื่องจรยิธรรม และจรรยาบรรณ ของ ธพว. ผูบริหารและพนักงานรับรู

และเขาใจขอพึงปฏิบัตติามคูมือจริยธรรม จรรยาบรรณ ของ ธพว. และนําไปสูการเปลี่ยนพฤติกรรม สรุปไดดังนี ้

 พนักงานมีการกระทําผิดวินัยที่เกีย่วกับจริยธรรม จรรยาบรรณ ของ ธพว. เมื่อเปรียบเทียบกับป 2566 

ป 2565  ป 2566 

13 เร่ือง 0 

 

 ทั้งนี้ ใหนําผลการประเมินไปใชในกระบวนการบริหารทรัพยากรบคุคล ในเรื่องการสรรหา แตงตั้ง และปรับระดับ โดยให

กําหนดไวในหลักเกณฑ และวิธีการสรรหาเพื่อแตงตั้ง และปรับประดับพนักงาน  

 

        สวนงานสงเสริมธรรมาภิบาลและจริยธรรมองคกร 

          ฝายปองกันการทุจริตและสงเสริมธรรมาภิบาล 

  

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด รวม

1 ปฏิบัติหนาที่ของตนดวยความซื่อสัตยสุจริต โดยคํานึงถึงประโยชน อันชอบ
ธรรมของธนาคาร ถึงแมจะมีชองวางของกฎหมาย หรือชองวางของขอบังคับ
ระเบียบ และคําส่ังของธนาคารก็ตาม

98 2 0 0 0 100

2 ไมแอบอางความเปนพนักงาน หรือนําทรัพยสิน อุปกรณเครื่องมือใด ๆ ของ
ธนาคารไปใชเพื่อประโยชนในการดําเนินการใดๆ ในทางการเมือง 90 8 2 0 0 100

3 ใหบริการลูกคาดวยความเต็มใจและสุภาพ โดยตองใหบริการลูกคาอยางเปน
ธรรม (Market Conduct) 100 0 0 0 0 100

4 ตรวจสอบความถูกตองเก่ียวกับการปฏิบัติงาน และรายงานในทันทีเมื่อพบ
ขอผิดพลาดหรือไมชอบมาพากล 99 1 0 0 0 100

5 ไมเรียกรอง ไมรับเงิน ผลประโยชน หรือสิ่งของจากบุคคล หรือนิติบุคคลที่
รวมทําธุรกิจดวย ไมวาจะเปนการเรียกรอง หรือรับเพื่อตนเองหรือผูอื่น 100 0 0 0 0 100

6 ไมบิดเบือนขอเท็จจริง หลอกลวง หรือกลั่นแกลงคูแขงหรือสถาบันการเงินอ่ืน
100 0 0 0 0 100

7 ไมแสวงหาประโยชนจากตําแหนงหนาที่การงาน/ไมนําทรัพยสินขององคกรมา
ใชเพื่อประโยชนสวนตน หรือพวกพอง 100 0 0 0 0 100

8 มีความจริงใจตอลูกคาและไมสรางความหวังใหแกลูกคาในส่ิงที่ธนาคารไม
สามารถทําได 100 0 0 0 0 100

9 จัดกิจกรรมหรือสนับสนุนการจัดกิจกรรมของผูมีสวนไดสวนเสียดาน
สาธารณประโยชน และการบริการสังคมอยางตอเน่ือง 95 3 2 0 0 100

10 รับผิดชอบในการใชทรัพยสินของธนาคารใหเกิดประโยชนอยางเต็มที่ และ
ดูแลมิใหสูญหายหรือนําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวหรือบุคคลอ่ืน 100 0 0 0 0 100

การรับรูและเขาใจ (%)เรื่อง





















